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豊田合成に͍ͭͯ Ձ஋創଄ストーリー Ձ஋創଄のઓུ Ձ஋૑଄Λ͑ࢧΔج൫ データ

ํ͑ߟຊతͳج�˙
経営理೦Ͱʮͪͨࢲ͸、法ྩの९क΍企業ྙ理のపఈ

に͚ͨ޲ମ制Λ構ங͠、੣࣮な事業活動Λ行͍·͢」ͱ
એ͠ݴ、高͍ྙ理؍Λ΋ͬͯదਖ਼な事業活動Λ行͏ͱͱ
΋に、コンプライアンスのపఈに౒Ί͍ͯ·͢ɻ·ͨ、豊
田合成グループ共௨のՁ஋؍ͱ行動ൣنͱ͠ ʮͯ豊田合

成グループ行動ݑষ」Λ制定͠、͜ ΕΛ΋ͱに、国಺外の
グループ֤社͕ͦΕͧΕの行動ࢦ਑Λ۩ମ化͠、࣮ ફ͠
͍ͯ·͢ɻ当社に͓͍ͯ͸、ʮ豊田合成行動ྙ理ガイド」
Λै業員Ұ人ͻͱり͕९क͢΂͖行動ࢦ਑ͱͯ͠定Ί、
全ै業員にप஌పఈ͍ͯ͠·͢ɻ

˙�ίϯϓϥΠΞϯεਪਐମ੍
当社Ͱ͸、社長Λ委員長ͱ͠、全役員Λϝンバーͱ͢Δ

ʮ಺部統制委員会」Λ設ஔ͠、企業ྙ理・法ྩなͲの९
क状況のใࠂ・৹議なͲΛ行͍ͬͯ·͢ɻ委員会Ͱのใ
৹議事߲͸、ʮ全社コンプライアンスਪ進会議」Ͱ֤・ࠂ

部門にͯબ任͞Εͨコンプライアンスਪ進ऀに共༗͞
Ε、֤ 職場Ͱの活動に൓ө͞ΕΔ࢓૊Έͱな͓ͬͯり、
経営ͱ現場͕Ұମͱなͬͯコンプライアンスのపఈに取
り૊ΜͰ͍·͢ɻ

コンプライアンスの
確保へ

経営理念

「豊田合成グループ
行動憲章」

「豊田合成行動倫理ガイド」

企業活動

コンプライアンス体制
づくり支援

コンプライアンス体制
づくり支援 海外

グループ
会社

国内
グループ
会社

全役員で構成
内部統制委員会

各種教育・啓発活動

各部コンプライアンス推進者からなる
全社コンプライアンス

推進会議

コンプライアンス
相談窓口

（社内・社外）

豊田合成のコンプライアンス推進体制 コンプライアンス活動のPDCA
・各職場での
コンプライアンス活動
・階層別／リスク別研修
・全社向け啓発活動
（情報発信）

・コンプライアンス定着度
アンケート
・自主点検
（国内外グループ会社）
・内部監査

CheckAction

DoPlan

コンプライアンスの
確保へ

・内部統制委員会
・全社コンプライアンス
推進会議
・活動計画
（部門長方針など）

・各職場での改善活動
・改善サポート
・個別モニタリング

ίϯϓϥΠΞϯε

֤छڭҭɾ׆ൃܒಈ
当社Ͱ͸、ै 業員Ұ人ͻͱりのコンプライアンスҙࣝ
の্޲ͱ定ணΛ໨తに、͞ ·͟·な教育・ܒ発活動Λ࣮
施͍ͯ͠·͢ɻ教育͸、֊૚別ͱ業務にԠͨ͡リスク別Ͱ
࣮施͓ͯ͠り、֊૚別研मͰ͸、新任役員、新任管理職、
தݎ社員、新入社員なͲΛ対৅ͱ͠、֤ અ໨に͓͍ͯ、コ
ンプライアンスのप஌పఈΛ行͏機会ͱ͍ͯ͠·͢ɻリス
ク別研मͰ͸、ւ外ෝ任લのෝ任ऀ͚޲研म、営業ͦの

ଞ事業部門Λ対৅ͱͨ͠独ې法研म、スポーπクラブ޲
͚研मなͲ、特定のリスクにԠͨ͡研मΛ行͍ͬͯ·͢ɻ
研म͸、多͘の対৅ऀ͕参ՃͰ͖Δよ͏ੵۃతにΦンラ
イン研मΛಋ入͍ͯ͠·͢ɻ·ͨ、社಺ใͰ定期తに発
行͞ΕΔʮコンプライアンスक़」΍ଞ社の事ྫΛ୊材に͠
ʮͨコンプライアンス௨৴」なͲのܒ発πールΛ࡞成ͯ͠
͍·͢ɻ

˙�ίϯϓϥΠΞϯεͷ۩ମతͳऔΓ૊Έ

෼ྨ ൃܒ�म໊ݚ ର৅ऀ ओͳ಺༰ ස౓

मݚ

֊૚ผ

໾һݚ͚޲मɾษڧձ ౰ࣾ໾һ ձࣾ๏ɺળ؅஫ҙٛ຿ͳͲ ਵ࣌

৽೚؅ཧ৬ݚम ৽೚؅ཧ৬ ίϯϓϥΠΞϯεɺ؅ཧ৬ͱͯ͠ ͷ৺͑ߏɺಠې๏ɺଃऩ࿫ΛؚΉ෗ഊ๷ࢭશൠ 1ճ�年

๏຿ɾίϯϓϥΠΞϯεݚम Ұൠ৬（தݎ） ίϯϓϥΠΞϯεɺܖ໿ɺࣾ ಺نఆɺ֤ छ๏཯（ಠې๏ɺଃऩ࿫ΛؚΉ෗ഊ๷ࢭશൠ） 1ճ�年

ೖࣾ�年࣍ݚम Ұൠ৬（ٕೳ৬） ੡଄現৔ʹ͓͚ΔίϯϓϥΠΞϯε 1ճ�年

৽ೖࣾһݚम ৽ೖࣾһ ίϯϓϥΠΞϯεɺ֤ छ๏཯ ೖࣾ࣌

ϦεΫผ

ւ֎ෝ೚લݚम ؅ཧ৬ɾҰൠ৬ ւ֎ʹ͓͚ΔίϯϓϥΠΞϯεཹҙ఺（ಠې๏ɺଃऩ࿫ΛؚΉ෗ഊ๷ࢭશൠ） ਵ࣌

ಠ઎ࢭې๏ݚम ؅ཧ৬ɾҰൠ৬（Ӧۀ） ๏཯ɺࣾ ಺نఆ 1ճ�年

੡଄෺੹೚๏ݚम ؅ཧ৬ɾҰൠ৬（ٕज़） ๏཯ɺࣾ ಺نఆ 1ճ�年

εϙʔπΫϥϒݚ͚޲म ؅ཧ৬ɾҰൠ৬（બखɾελοϑ）ίϯϓϥΠΞϯεશൠ 1ճ�年

ൃܒ

ίϯϓϥΠΞϯεक़（ࣾ಺ใ） શैۀһ Πϝʔδ͠΍͍͢ອըͰͷྫࣄͷ঺հ �ճ�年

ίϯϓϥΠΞϯε௨৴ શैۀһ ଞࣾྫࣄΛ༻͍ͯ๏ྩཧղ �ճ�年

ίϯϓϥΠΞϯε,:ूྫࣄ શैۀһ ࣾ಺Ͱى Γ͜͏Δྫࣄͱղઆ（100໰） ʵ

豊田合成の研修・啓発一覧

˙�ίϯϓϥΠΞϯεҙࣝௐ ɾࠪࣗ ओ఺ݕ
コンプライアンスҙࣝのਁಁ度΍ෆ۩合のஹީ͕な
͍͔Λ೺Ѳ͢ΔͨΊ、ຖ年、全ै業員に対͠ ʮͯコンプラ
イアンス定ண度アンケートௐ査」Λ࣮施͍ͯ͠·͢ɻア
ンケート݁Ռ͸ʮ಺部統制委員会」にใ͞ࠂΕ、全社Ͱ
施࣮͕ࡦ施͞ΕΔͱͱ΋に、֤ 職場に͓͍ͯ΋アンケー
トの部門別フΟードバックレポートΛ参ߟに͠な͕Β、
コンプライアンスਪ進ऀΛத৺にվળ活動に取り૊Μ
Ͱ͍·͢ɻҰํ、国಺外のグループ会社に͓͍ͯ͸、ຖ
年、コンプライアンスのਪ進ମ制の੔උの΄͔、独઎ې
૪法なͲの重要法ྩの९क状況͓よͼଃऩ࿫ڝ・法ࢭ
ΛؚΊͨ෗ഊ行ҝ͕な͍͔、͞ Βに、಺部統制・人事・経
理・ௐୡ・඼࣭なͲの主要機能のリスクに関͢Δ自主఺

ՌΛ;·͑ͯ、当社の֤機݁ݕΛ࣮施͍ͯ͠·͢ɻ఺ݕ
能部門͔Β֤社にルールの੔උ΍教育の࣮施なͲΛガ
イド͠、豊田合成グループ全ମͰのコンプライアンスప
ఈΛ1%C"Λճͯ͠取り૊ΜͰ͍·͢ɻ

2023年度 コンプライアンス定着度アンケートより
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˙�಺෦௨ใ੍౓ʹΑΔ໰୊ͷૣݟൃظɾੋ ਖ਼
当社Ͱ͸、業務্のコンプライアンス問୊、社಺ルー

ルҧ൓、法ྩҧ൓に͍ͭͯ、問୊のૣ期発見ͱੋਖ਼Λ໨
తに、ʮコンプライアンス相談૭ޱ」Λ社಺ͱ社外に設
ஔ͍ͯ͠·͢ɻ社外૭ޱに͍ͭͯ͸、社外弁護士͕୲当
͓ͯ͠り、客؍తな立場͔Β問୊の対Ԡに͍͋ͨͬͯ·
͢ɻ本制度͸、当社の全ै業員、ͦ の同ډの家଒なͲ͕
相談Ͱ͖、対Ԡに͓͍ͯ͸、相談ऀ͕௨ใͨ͜͠ͱͰෆ
利ӹな取りѻ͍Λड͚Δ͜ͱ͕な͍よ͏、プライバシー

อ護なͲΛపఈ͍ͯ͠·͢ɻ·ͨ、国಺のグループ会社に
΋֤社の社಺相談૭ޱにՃ͑、当社ͱ共௨の社外コンプ
ライアンス相談૭ޱΛ設ஔ͍ͯ͠·͢ɻւ外のグループ
会社に͓͍ͯ΋、社外·ͨ͸社಺に相談૭ޱΛ設ஔͯ͠
͍·͢ɻ2023年度͸、૭ޱのप஌ͱ৴པの構ஙの݁Ռ、
当社͓よͼ国಺関܎会社͔Β主に࿑務管理、職場トラブ
ル、ϋラスϝントなͲ84݅の௨ใ、相談͕ͤدΒΕ、ਝ଎
なௐ査、ద੾なੋਖ਼ાஔΛ行͍、ղܾΛਤり·ͨ͠ɻ

˙�ಠ઎ࢭې๏ɾڝ૪๏ҧ൓๷ࢭ΁ͷऔΓ૊Έ
当社グループ͸、グループ行動ݑষに ʮͯެਖ਼͔ͭ自
༝なڝ૪（独઎ࢭې法・ڝ૪法の९क）」Λ৺ֻ͚ͨ事業
活動Λ行͏͜ͱΛએ͍ͯ͠ݴ·͢ɻ当社Ͱ͸、ै 業員͕
取Δ΂͖行動ࢦ਑Λ、ʮ独઎ࢭې法९कのͨΊの行動ن
ఔ」ͱͯ͠۩ମ化͠、ै 業員΁の९कపఈΛ研म、ܒ発

活動Λ௨ͯ͡ਤ͍ͬͯ·͢ɻ·ͨ、グループ֤社͕所͢ࡏ
Δ஍域別に、֤ 国の法ྩに基͍ͮ ʮͨ独઎ࢭې法९कマ
ニュアル」Λ࡞成͠、グローバルͰの൓ڝ૪త行ҝのະ
વ๷ࢭに取り૊ΜͰ͍·͢ɻ

˙�෗ഊ๷ࢭ΁ͷऔΓ૊Έ
当社グループ͸、グループ行動ݑষにͯ、官ެ庁・政ౘ

ͱの関ΘりͰ͸、ଃऩ࿫ΛؚΊ、෗ഊ行ҝ（ʮ΋ͨΕ合͍」
ʮΏண」なͲ）Λ͠ࢭې、݈ 全な関܎อ࣋に౒ΊΔ͜ͱΛ
、਑ͱͯ͠ࢦɻ·ͨ、グローバルͰの共௨͢·͍ͯ͠ه໌
ʮグローバルଃऩ࿫๷ࢭガイドライン」Λࡦ定͠、ଃऩ
࿫、フΝシリテーシϣンϖイϝント、会ܭෆਖ਼なͲの෗ഊ

行ҝのࢭېΛ、当社グループの全ै業員にप஌͍ͯ͠·
͢ɻ·ͨ、サプライϠー͚޲にʮ࢓入先サステナビリテΟ
ガイドライン」Λࡦ定͠、サプライチェーン全ମͰの෗ഊ
行ҝの๷ࢭに取り૊ΜͰ͍·͢ɻ͜ ΕΒの活動͸取締役
͕参Ճ͢Δ಺部統制委員会にͯใ͞ࠂΕ͍ͯ·͢ɻ

˙�༌ग़؅ཧͷపఈͷऔΓ૊Έ
当社Ͱ͸、輸出入管理ମ制Λ੔උ͠、輸出入ن制඼の
対৅ͱな͍ͬͯΔ෺඼・技術資料・ソフトウェア΍法ྩに
ҧ൓͢Δ෺඼（コϐー঎඼なͲ）なͲΛ、ద੾なڐ可Λಘ
な͍Ͱ、国外に࣋ͪ出ͨ͠り、国外͔Β࣋ͪࠐ·な͍͜ͱ
Λపఈ͍ͯ͠·͢ɻ当社Ͱ͸、̓ 全อো貿易管理ମ制、会

社ن定によΔ法ྩ९कのపఈΛਤΔͱͱ΋に、国಺外グ
ループ会社に͓͍ͯ͸、自主఺ݕによΔ੔උ、ෆ۩合の
༗ແΛ֬ೝ͠、本社͓よͼւ外統括会社ͱ連携ͯ͠ద੾
なサポートΛ࣮施͍ͯ͠·͢ɻ

年౓ 2020 2021 2022 2023

݅਺ �� �2 �� ��

コンプライアンス相談通報件数（国内） コンプライアンス相談の流れ

コンプライアンス相談窓口
（社内・社外）
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